
1 
 

 

 

 

 

 
I CONGRESO ATLÁNTICO TRICONTINENTAL DE 

MEDIACIÓN 
  

       "Innovando, Creciendo, Construyendo Convivencia" 
 

 
 
 
 

PROGRAMA 
23 a 25 de noviembre: AULA MAGNA, AULARIO CAMPUS DE GUAJARA.  

26 de noviembre: AULA MAGNA, FACULTAD ECONOMÍA, EMPRESA Y TURISMO  

Universidad de La Laguna 
Tenerife. Canarias. España 
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PRESENTACIÓN 

 

La Universidad de La Laguna y la de Las Palmas de Gran Canaria junto con GEMME (Grupo 
Europeo de Magistrados por la Mediación) hemos tenido la iniciativa sinérgica para que Canarias se situé 
en el mapa de la Mediación, de los mediadores y mediadoras y de todas las personas que son promotores 
de la paz y la convivencia.  

 

El Congreso Atlántico Tricontinental de Mediación* nace con la vocación de convertirse en un 
referente internacional, académico y profesional, de la mediación y tiene como fin último contribuir a la 
promoción de la Cultura de la Paz dando a conocer las experiencias que en el contexto internacional, 
especialmente, en Europa, África y América se están llevando a cabo entorno a la práctica y la difusión de 
la Institución de la Mediación, teniendo en cuenta que las Islas Canarias por su ubicación geográfica 
constituyen un eje estratégico y puente de unión tricontinental. 

 

El programa del Congreso permite a las personas que se incorporan a la mediación encontrar un 
espacio de encuentro científico y profesional donde conocer los avances y el estado de la progresión 
social de la mediación pero también es una oportunidad para los expertos y experimentados en la 
mediación conocer nuevas propuestas metodológicas y técnicas que le permitan mejorar y crecer en su 
labor mediadora y de operador de conflictos. Igualmente, entendemos que el presente Congreso 
contribuirá dando difusión a este modelo de innovación social que cree en el ciudadano y en sus 
posibilidades para solventar los conflictos de forma colaborativa, ofreciendo herramientas que mejoran la 
convivencia. Apoyar esta práctica entre la ciudadanía y ofrecer formación e información de calidad a los 
profesionales que operan en este ámbito redundarán en beneficio de toda la sociedad y en la promoción 
de la cultura de la paz y el desarrollo de la convivencia democrática.  

 

Les damos la más efusiva bienvenida al Congreso y esperamos que sean unas jornadas 
provechosas llenas de aprendizajes y de momentos de encuentro con las personas que compartimos el 
sueño de que la mediación y la cultura de la paz aniden en la sociedad como una realidad palpable e 
imparable. 

 
 
 

Manuel Rosales Álamo         Rosalía Fernández Alaya        Isabel Luján Henríquez 
                                ULL                                       GEMME                                ULPGC 

 

Dirección del Congreso 

 

 

*Para  más información: http://fg.ull.es/congresomediacion/ 

 

 

 

 

 

http://fg.ull.es/congresomediacion/
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COMITÉ DE HONOR  

Excmo. Sr. Don Fernando Clavijo Batlle. Presidente del Gobierno de Canarias 

Dr. Don Antonio Martinón Cejas. Rector Magnífico de la Universidad de La Laguna 

Excmo. Sr. Don Aarón Afonso González. Consejero de Presidencia, Justicia e Igualdad 

Dra. Doña  Trinidad Arcos Pereira. Rectora Accidental  de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria  

Excmo. Sr. Don José Alberto Díaz Domínguez. Alcalde Presidente del Ayuntamiento de San Cristóbal de 

La Laguna 

Ilmo. Sr. Don Luis Aurelio González Martin. Presidente de la Sección Española del Grupo Europeo de 

Magistrados por la Mediación 

 

DIRECCIÓN 

Dr. Don  Manuel Rosales Álamo (ULL)   

Ilma. Sra. Doña  Rosalía Fernández Alaya (GEMME) 

Dra. Doña Isabel Lujan Henríquez (ULPGC)  

 

SECRETARIA DEL CONGRESO 

Dra. Doña María Aránzazu Calzadilla Medina 

 

COMITÉ CIENTÍFICO 

Dra. Doña Elvira Afonso Rodríguez (ULL) 

Dra. Doña Sara Cobb (George Mason University)  

Dra. Doña Leticia García Villaluenga (UCM) 

Dr. Don Juan Ramón del Páramo Arguelles (UCLM) 

Dr. Don Heriberto Rodríguez Mateo (ULPGC) 

Dra. Doña María José Rodrigo López (ULL) 

Ilmo. Sr. Don Pablo Sánchez Martín, 

Dra. Doña Helena Soleto Muñoz (UC3M) 

Doña Ana María Torrecillas Martín (ULPGC) 

Dr. Don Eduardo Vázquez de Castro (UC) 

Dr. Don Tarik Zouhair 

 

COMISIÓN DE ORGANIZACIÓN 

Doña Laura Hernández Perera  

Doña Amanda Negrín Plata 

Doña Isabel María Vilar Davi 

Doña Arminda Suárez Perdomo  

Doña María Mónica Padrón Padrón 

Doña Claudia Héctor Moreira 

 

 

 

 

 



4 
 

OBJETIVOS DEL CONGRESO 

 
1. Conocer  las experiencias internacionales más destacadas en el desarrollo de la mediación. 

 
2. Reflexionar sobre los criterios de calidad de los programas de formación en mediación y su 

adecuación a las demandas profesionales. 
 

3. Debatir sobre el desarrollo de la mediación en España y reflexionar sobre nuevas propuestas 
legislativas y sociales que permitan promocionar la mediación. 
 

4. Debatir sobre las propuestas de los modelos de mediación y sus innovaciones. 
 

5. Conocer y reflexionar sobre las nuevas propuestas en la implementación de la mediación en 
diferentes contextos. 
 

6. Conocer, desde la investigación, las nuevas aportaciones científicas en el campo de la mediación. 
 

TIPOS DE ACTIVIDADES DEL CONGRESO 

 
 
Conferencia: Un/a ponente hace una exposición experta sobre    un 
tema. Posteriormente se abre un turno de preguntas para los 
congresistas. 

 
Panel de debate: Cada ponente hace una breve presentación de su 
posición sobre el tema. Luego se desarrolla un debate entre los 
ponentes con sus correspondientes turnos de intervención. 
Posteriormente se abre un turno de preguntas para los congresistas. 
 
Simposio: Seminario de debate abierto. Cada ponente hace una 
aportación breve, experiencial,  critica o científica  y seguidamente se 
abre un debate interactivo entre ponentes y congresistas.  
 
Seminario: Un ponente realiza una presentación en profundidad sobre 
un tema especializado de tipo profesional, experiencial,  crítica o 
científica. Posteriormente se abre un turno de preguntas.  
 
Seminario Taller: Exposición aplicada o práctica con valoraciones 
puntuales y preguntas de los participantes. 
 
Comunicaciones: Aportaciones escritas científicas y académicas del 
estudio y la práctica de la mediación y temas afines: 10-15 minutos por 
comunicación y finalmente se permite preguntas de los asistentes. Las 
comunicaciones aceptadas se presentarán de manera oral por mesas 
temáticas. 
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MIÉRCOLES,  23 NOVIEMBRE 
AULARIO CAMPUS GUAJARA 

Lugar y 
Hora SESIÓN ÚNICA DE TARDE: ACTIVIDADES Y PONENTES 

 
Hall 
Aula 

Magna 
 

15.30 
17.30 

 

RECEPCIÓN Y RECOGIDA DE CREDENCIALES  

 
COORDINACIÓN 

 Doña Arminda Suárez Perdomo 
 

 Doña Claudia Héctor Moreira 
 

 
Aula 

Magna 
 

17.30 
18.00 

INAUGURACIÓN DEL CONGRESO. AUTORIDADES  
 

 Dr. Don Antonio Martinón Cejas. Rector Magnífico de la Universidad de La Laguna 

 Excmo. Sr. Don Aarón Afonso González. Consejero de Presidencia, Justicia e Igualdad  

 Dra. Doña  Trinidad Arcos Pereira. Rectora Accidental  de la Universidad de Las Palmas de Gran  

Canaria 

 Excmo. Sr. Don José Alberto Díaz Domínguez Alcalde Presidente del Ayuntamiento de San 

Cristóbal de La Laguna  

 Ilmo. Sr. Don Luis Aurelio González Martin. Presidente de la Sección Española del Grupo Europeo  

de Magistrados por la Mediación.  

 
 

Aula 
Magna 

 
 

18.00 
19.00 

TALLER-TEATRO: REPRESENTACIÓN TEATRAL DE LA OBRA TITULADA 
 

 “EL CASO GÓMEZ CONTRA ABAD” DE DON PASCUAL ORTUÑO 
 

REPRESENTACIÓN 
Representación a cargo del alumnado del Comité de Mediadores del Bachillerato de Artes del IES La Laboral 

de La Laguna, bajo la dirección de Don Aurelio J. Fernández García. 
 

DINAMIZA 

 Ilma. Doña Rosalía Fernández Alaya 
 

COORDINACIÓN 

 Doña María Mónica Padrón Padrón        

 

 
Aula 

Magna 
 

19.00 
20.00 

 

LABORATORIO  DE IDEAS: “¿QUÉ ESPERAMOS DEL CONGRESO?” 
Los congresistas tendrán la oportunidad de presentar sus inquietudes, interrogantes y expectativas sobre el 

Congreso. 
 

DINAMIZA  

 Ilma. Doña Rosalía Fernández Alaya 
 

COORDINACIÓN 

 Doña María Mónica Padrón Padrón        
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JUEVES, 24 NOVIEMBRE 
AULARIO CAMPUS GUAJARA 

Lugar y 
Hora 

SESIÓN DE MAÑANA: ACTIVIDADES Y PONENTES 

 
Aula 

Magna 
 

09.00 
10.30 

CONFERENCIA INAUGURAL 
TÍTULO: MEDIATING SOCIAL CHANGE: A NARRATIVE LENS 

La conferencia inaugural será impartida por Dra. Doña Sara Cobb 
 

COORDINACIÓN 

 Doña Laura Hernández Perera 

  

 

10.30 
11.00 

PAUSA 
Se servirá un Coffee Break 

 
 
 

Aula 
Magna 

 
 

11.00 
12.30 

PANEL DE DEBATE I 
TÍTULO: CLAVES CRÍTICAS DE LA FORMACIÓN EN MEDIACIÓN 

 
PONENTES 

 Doña Amparo Quintana García 

 Dr. Don Eduardo Vázquez de Castro 
 

 

 Dr. Don Manuel Rosales Álamo 

 Don Raimundo Moreno Méndez 

MODERA 

 Dra. Doña Elvira Afonso Rodríguez 

COORDINACIÓN 

 Dra. Doña María Aránzazu Calzadilla Medina 
 

 

 
 

Aula 
Magna 

 
12.30 
14.00 

PANEL DE DEBATE II 
TÍTULO: NUEVAS PERSPECTIVAS DE LOS MODELOS DE MEDIACIÓN: RESISTENCIAS, RETOS Y AVANCES 

 
PONENTES 

 Dra. Doña Sara Cobb 

 Dra. Doña Francisca Fariña Rivera 

 

 Dr. Don Juan R. del Páramo Argüelles 

 Dra. Doña Isabel Lujan Henríquez 
 

MODERA 

 Doña María Milagrosa Pacheco Pérez 

COORDINACIÓN 

 Doña Isabel Vilar Davi 
 

 

Lugar y 
Hora 

SESIÓN DE TARDE: ACTIVIDADES Y PONENTES 

 
Aula 
1.9 

 
16.00 
17.30 

SIMPOSIO I  
TÍTULO: CONTEXTOS DE MEDIACIÓN EN LOS ÁMBITOS EDUCATIVOS 

 
PONENTES 

 Doña. Rita Ojeda Socorro 

 Doña  Mª Reyes Henríquez  Escuela 
 

 

 Dr. Don Juan Rodríguez Hernández 
 

MODERA 

 Dra. Doña Esther Torrado Martín-
Palomino 
 

COORDINACIÓN 

 Doña Arminda Suárez Perdomo 

 

 
Aula 
1.4 

 
16.00 
17.30 

SIMPOSIO II 
Título: MEDIACIÓN EN EMPRESAS Y ORGANIZACIONES 

 
PONENTES 

 Dr. Don Eduardo Vázquez de Castro 

 Dr. Don Juan R.  del Páramo Argüelles 
 

 

 Don Javier Jorcano Otero 

 Doña Laura Hernández Perera 

MODERA 

 Doña Zahira Morales Romero  

COORDINACIÓN 
 Doña Laura Hernández Perera 

 

 
 

Aula 
Magna 

 
16.00 

SIMPOSIO III 
TÍTULO: LAS VARIABLES PSICOLÓGICAS DE LOS MEDIADORES/AS EFICACES 

 
PONENTES 

 Dra. Doña. Isabel Luján Henríquez 

 

 Dra. Doña Ana Mª Torrecillas Martin 
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17.30  Dr. Don Heriberto Rodríguez Mateo   
 

MODERA 

 Doña Claudia Héctor Moreira 

COORDINACIÓN 

 Dra. Doña Isabel Luján Henríquez 
 

 

 
Aula 
1.11 

 
16.00 
18.00 

SEMINARIO I 
TÍTULO: MEDIACIÓN POLICIAL 

 
PONENTES 

 Doña Rosana Gallardo Campos 
 

 
 

MODERA 

 Dr. Don Manuel Rosales Álamo 

COORDINACIÓN 

 Doña Amanda Negrín Plata 

 

17.30 
18.00 

PAUSA 
Se servirá un Coffee Break 

 
 

Aula 
1.9 

 
18.00 
19.30 

SIMPOSIO IV 
TÍTULO: LA MEDIACIÓN SOCIAL Y COMUNITARIA: CIUDADANÍA Y CONVIVENCIA 

 
PONENTES 

 Dr. Don Manuel Rosales Álamo 

 Doña  Mª Reyes Henríquez  Escuela 
 

 

 Dr. Don Vicente Zapata Hernández 
 

MODERA 

 Doña Mª Elena Gallegos Martín 

COORDINACIÓN 

 Doña Amanda Negrín Plata 

 
 

 
Aula 
2.6 

 
18.00 
19.30 

SIMPOSIO V 
TÍTULO: JUSTICIA TERAPEUTICA Y RESTAURATIVA. MEDIACIÓN PENAL 

 
PONENTES 

 Dra. Doña Francisca Fariña Rivera 

 Don Daniel Montesdeoca Rodríguez 
 

 

 Ilma. Doña Inés Herreros Hernández 

MODERA 

 Don Ismael Pérez García 

COORDINACIÓN 

 Doña Isabel María Vilar Davi 
 

 
Aula 

Magna 
 

18.00 
19.30 

SIMPOSIO VI 
TÍTULO: MEDIACIÓN Y CONVIVENCIA FAMILIAR: NUEVAS PROPUESTAS 

 
PONENTES 

 Dra. Doña Elvira Afonso Rodríguez 

 Dra. Doña Leticia García Villaluenga 
 

 

 Dra. Doña María José Rodrigo López 

MODERA 

 Don José Gabriel Órtola 

COORDINACIÓN 

 Dra. Doña María Aránzazu Calzadilla Medina 
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VIERNES, 25 NOVIEMBRE 
AULARIO CAMPUS GUAJARA 

Lugar y 
Hora 

SESIÓN DE MAÑANA: ACTIVIDADES Y PONENTES 

Aula 
Magna 
09.45 
10.00 

 

LECTURA DE UN MANIFIESTO CON MOTIVO Y EN APOYO DEL DÍA INTERNACIONAL DE LA ELIMINACIÓN DE 
LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER 

 
Aula 

Magna 
 
 

10.00 
11.30 

PANEL DE DEBATE III 
TÍTULO: EXPERIENCIAS TRICONTINENTALES  DE MEDIACIÓN: ÁFRICA, AMÉRICA Y EUROPA 

 
PONENTES 

 Dra. Doña Sara Cobb 

 Dra. Doña Leticia García Villaluenga 
 

 

 Dr. Don Tarik Zouhair 

 Dr. Don Eduardo Vázquez de Castro 
 

MODERA 

 Don José Luis Márquez Ocaña 

COORDINACIÓN 

 Doña Laura Hernández Perera 
 

 

11.30 
12.00 

PAUSA 
Se servirá un Coffee Break 

 
Aula 

Magna 
 
 

12.00 
13.30 

PANEL DE DEBATE IV 
TÍTULO ¿POR QUÉ DERIVAN LOS JUECES A MEDIACIÓN? BUENAS PRACTICAS EN LA MEDIACIÓN 

INTRAJUDICIAL 
 

PONENTES  

 Ilma. Sra. Doña Ana Carrascosa Miguel 

 Ilmo. Sr. Don Luis Aurelio González 
Martin  
 

 

 Ilma. Sra. Doña Rosa Freire Pérez  

 Ilma. Sra. Doña Esperanza Ramírez Eugenio 
 

MODERA 

 Excmo. Sr. Don Álvaro Cuesta Martínez 
 

COORDINACIÓN 

 Dra. Doña María Aránzazu Calzadilla Medina 

 

Lugar y 
Hora 

SESIÓN DE TARDE: ACTIVIDADES Y PONENTES 

Aula 
Magna 

 
16.00 
17.30 

SEMINARIO II: SEMINARIO-TALLER 
TITULO: MEDIATION AS NARRATIVE TRANSFORMATION (PRIMERA PARTE) 

 
PONENTE 

 Dra. Doña Sara Cobb 
 

COORDINACIÓN 

 Doña Laura Hernández Perera 
 

 

17.30 
18.00 

PAUSA 
Se servirá un Coffee Break 

Aula 
Magna 

 
18.00 
19.30 

SEMINARIO III: SEMINARIO-TALLER 
TITULO: MEDIATION AS NARRATIVE TRANSFORMATION (SEGUNDA PARTE) 

 
PONENTE 

 Dra. Doña Sara Cobb 
 

COORDINACIÓN 

 Doña Laura Hernández Perera 
 

 

 
 

20.30 
21.30 

Visita teatraliza por SAN CRISTÓBAL DE LA LAGUNA,  declarada Patrimonio de la Humanidad por 
la Unesco en 1999. La representación corre a cargo del   grupo de teatro” TROYSTEATRO” 

Están invitados todos los congresistas y participantes en el Congreso. 
La salida es desde la Plaza del Adelantado (La Laguna) 

 
COORDINACIÓN 

 Doña Arminda Suárez Perdomo 
 

 

 

https://es.wikipedia.org/wiki/Patrimonio_de_la_Humanidad
https://es.wikipedia.org/wiki/Unesco
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SÁBADO, 26 NOVIEMBRE 
Facultad de Economía, Empresa y Turismo 

Lugar y 
Hora 

SESIÓN ÚNICA DE MAÑANA: ACTIVIDADES Y PONENTES 

Aula 
Magna 

 
Salón 

de 
grado 

 
09.00 
10.45 

COMUNICACIONES Y POSTERS 
 

MESA 1. Aula Magna MESA 2. Salón de Grado 
Mediación y Convivencia Familiar 

 
MODERA Y COORDINA MESA 1 

 Dra. Dra. Doña María Aránzazu Calzadilla 
Medina 

Los posters se expondrán en el Hall del Congreso 
el 26 noviembre y en la Web 23-26 noviembre. 

Ámbitos y Estudios de la Mediación 
 
MODERA Y COORDINA MESA 2 

 Doña Claudia Héctor Moreira 

 

10.45 
11.30 

PAUSA 
Se servirá un Coffee Break 

 
Aula 

Magna 
 

11.30 
12.00 

PANEL DE CONCLUSIONES  DEL CONGRESO 
 

COORDINACIÓN  

 Dr. Don Manuel Rosales Álamo 

 
 
 

RELATORES 

 Doña Myrian Zaboras Albéniz 

 Don Miguel A. Méndez Martín 

 Doña Mirian Clavijo Rodríguez  

 Doña Triana Aguirre Delgado 

 Doña Miriam Hodgson,  

 Doña Ciara Suárez Alonso 
 

 

 Doña Zahira Morales Romero  

 Doña María José Herrera Abreu  

 Doña Patricia García Pérez. 

 Doña María Asunción Hernández Acosta   

 Doña María Candelaria Viña Rodríguez  

 Don Luca Miceli Sopo 

 

 
Aula 

Magna 
 

12.00 
13.00 

CONFERENCIA DE CLAUSURA 
TÍTULO: EL FUTURO DE LA MEDIACIÓN. CANARIAS PUENTE DE UNIÓN TRICONTINENTAL. 

La conferencia de clausura será impartida por Ilma. Doña Rosalía Fernández Alaya 
 

 

 
Aula 

Magna 
 
 

13.00 
13.30 

CLAUSURA DEL CONGRESO 
La Dirección del Congreso dirige unas palabras a los congresistas para dar por terminada sus sesiones 

 Excmo. Sr. Don Álvaro Cuesta Martínez 

 Dr. Don  Manuel Rosales Álamo de la Universidad de La Laguna (ULL)   

 Ilma. Doña Rosalía Fernández Alaya del Grupo de Magistrados Europeos por la Mediación 
(GEMME) 

 Dra. Doña Isabel Luján Henríquez de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC)  
 

Aula 
Magna 

 
13.30 
13.45 

ACTUACIÓN MUSICAL Y FINALIZACIÓN 
 

Trío de violines Gaudeamus 
Coro Ars Canendi 
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PONENTES (por orden de intervención)  

 Dra. Doña Sara Cobb, Precursora del Modelo Circular Narrativo en Mediación y Resolución de 

Conflictos. Directora del Centro de Análisis y Resolución de Conflictos de la Universidad George 

Mason de EE.UU. 

 Ilma. Sra. Doña Rosalía Fernández Alaya, Magistrada de la Audiencia Provincial de Las Palmas. 

Coordinadora Territorial,  en Canarias, de GEMME (Grupo Europeo de Magistrados por la 

Mediación). 

 Dra. Doña Isabel Luján Henríquez, Catedrática E.U. de Psicología Evolutiva y de La Educación, 

Directora del  Servicio Intermedia-ULPGC (Servicio de Mediación, Resolución de Conflictos, 

Intervención y Preservación Familiar de la ULPGC).  

 Dr. Don Juan Ramón del Páramo Argüelles, Catedrático de Filosofía del Derecho de la Universidad 

de Castilla-La Mancha. Director del Instituto de Resolución de Conflictos (UCLM). Miembro de la 

Comisión Permanente de la CUEMYC (Conferencia Universitaria para el Estudio de la Mediación y 

el Conflicto). 

 Dra. Doña Francisca Fariña Rivera, Catedrática de Psicología Básica y Psicología Jurídica del 

Menor. Coordinadora de los servicios de “Mediación intrajudicial de Pontevedra y Vigo” y del 

“Programa Coordinación de Parentalidad” de la Universidad de Vigo. 

 Dña. Amparo Quintana García, Abogada y Mediadora del Centro de Mediación del I. Colegio de 

Abogados de Madrid (mediaICAM) y de CEMED (Centro de Mediación de la Asociación Europea de 

Arbitraje AEADE). 

 Dr. Don Eduardo Vázquez de Castro, profesor titular de Derecho Civil de la Universidad de 

Cantabria. Miembro Consejo del Centro di Studi Giuridici sui Diritti dei Consumatori dell’Università 

degli Studi di Perugia (Italia). Vicepresidente de CUEMYC  (Conferencia Universitaria para el 

Estudio de la Mediación y el Conflicto). 

 Dr. Don Manuel Rosales Álamo, Director del Centro de Estudios Universitarios de la Mediación y 

la Convivencia (CUMECO) de la ULL. Director de la Unidad de Mediación y Asesoramiento de 

Conflictos (UNIMAC) de la ULL. Secretario General de la CUEMYC (conferencia Universitaria para 

el Estudio de la Mediación y el Conflicto). 

 Don Raimundo Moreno Méndez, Psicólogo. Mediador familiar y Director del Centro de la Familia 

de Tenerife. 

 Doña. Rita Ojeda Socorro, Psicóloga. Responsable del Área de Convivencia en la Consejería de 

Educación del Gobierno de Canarias. Autora del “Modelo VIC” de Mediación Escolar para la 

formación de los docentes acreditados en Canarias como mediadores escolares. 

 Doña Mª Reyes Henríquez Escuela, Profesora del Departamento de  Ciencias de la Comunicación 

y Trabajo Social. Miembro del Consejo de Dirección de la Unidad de Mediación y Asesoramiento de 

Conflictos (UNIMAC) de la ULL. 

 Dr. Don Juan Rodríguez Hernández, Profesor del Departamento de Historia y Filosofía de la 

Ciencia, la Educación y el Lenguaje.  Coordinador Académico del Master de Mediación Familiar y 

Sociocomunitaria. 

 Don Javier Jorcano Otero, Abogado. Mediador civil y mercantil. Miembro del Punto Neutro pro 

Mediación PNPM en Canarias. Coorganizador del Congreso Internacional de Mediación “La Paz es 

el camino” (Maspalomas 2015).  

 Doña Laura Hernández Perera, Mediadora, Negociadora y Abogada. Formadora en Mediación y 

Negociación. Socia Directora de Horissont. Coaching & Mediación. Coordinadora del servicio de 

Mediación TurMedia.Icatf del Colegio de Abogados de S/C de Tenerife. 

 Dr. Don Heriberto Rodríguez Mateo, Docente del Departamento de Psicología y Sociología 

(ULPGC). Investigador sobre las estrategias mentales en el éxito y el rendimiento, en los ámbitos 

laborales de la mediación y la negociación. 
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 Dra. Doña Ana Mª Torrecillas Martin, Profesora Titular (T.E.U) de la ULPGC. Coordinadora del 

Master de Mediación Familiar y Sociocomunitaria. 

 Doña Rosana Gallardo Campos, Inspectora de la Policía Local de Vila-real. Subdirectora de la 

Cátedra “Mediación Policial Ciutat de Vila-real”, suscrita con la Universidad Jaume I de Castellón. 

Dirige y Coordina la UMEPOL(Unidad de Mediación Policial) de Vila-real.  

 Dr. Don Vicente Zapata Hernández, Profesor Titular de Geografía Humana (ULL). Director del 

Observatorio de la Inmigración de Tenerife. Cátedra Social de Ciudadanía y Participación Social. 

 Don Daniel Montesdeoca Rodríguez, Abogado. Especialista  en Derecho Penal y Justicia 

Restaurativa. Profesor Asociado de Derecho Penal de la ULPGC. 

 Ilma. Doña Inés Herreros Hernández, Fiscal destinada en la Fiscalía Provincial de Las Palmas, 

Sección de Mediación Penal. Ha trabajado como fiscal de protección de menores, familia, violencia 

de género y delitos contra la salud pública. Presidenta de la Asociación Gafas Lilas Contra Las 

Violencias Machistas.  

 Dra. Doña Elvira Afonso Rodríguez, Profesora Titular de Derecho Civil de la ULL.  Magistrada 

Suplente de la Audiencia Provincial de Santa Cruz de Tenerife desde 1994 hasta la actualidad. 

Directora de la Cátedra Cultural de “Convivencia y Seguridad”. 

 Dra. Doña Leticia García Villaluenga, Profesora Titular de Derecho Civil. Directora del Instituto 
Universitario  de Investigación en Mediación y Gestión de conflictos de la UCM. Presidenta de la 
CUEMYC (Conferencia Universitaria para el Estudio de la Mediación y el Conflicto). 

 Dra. Doña María José Rodrigo López, Catedrática de Psicología Evolutiva y de la Educación. 

Directora, en la ULL, del Master oficial interuniversitario en Intervención Familiar. Consultora del 

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad en temas de parentalidad positiva.   

 Dr. Don Tarik Zouhair, Abogado miembro del Colegio de Abogados de Casablanca. Acreditado 
ante el Tribunal Supremo. Mediador. Certificado de Formación en Mediación del Ministerio de 
Justicia de Marruecos.  

 Ilma. Doña Ana Mª Carrascosa Miguel, Magistrada y Letrada del Consejo General del poder 
Judicial. 

 Ilmo. Sr. Don Luis Aurelio González Martin,  Magistrado, titular del Juzgado de Primera Instancia 

nº 29 (Familia), de Madrid. Presidente de la Sección Española del Grupo Europeo de Magistrados 

por la Mediación. Miembro del Consejo de administración de GEMME EUROPA 

 Ilma. Doña Rosa Freire Pérez, Magistrada del Juzgado de Instrucción n.32 de Madrid. Socio 

fundador de GEMME- España. 

 Ilma. Sra. Doña Esperanza Ramírez Eugenio, Magistrada del Juzgado número 2 de lo contencioso 

administrativo de Las Palmas de Gran Canaria.   
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MODERADORES 

Panel de debate I 

 Dra. Doña Elvira Afonso Rodríguez, Profesora Titular de Derecho Civil de la ULL.  Magistrada 
Suplente de la Audiencia Provincial de Santa Cruz de Tenerife desde 1994 hasta la actualidad. 
Directora de la Cátedra Cultural de “Convivencia y Seguridad. 

Panel de debate II 

 Dña. María Milagrosa Pacheco Pérez, Abogada, mediadora, Diputada 3ª de la Junta de Gobierno 
del Ilustre Colegio de Abogados de S/C de Tenerife. 

Panel de debate III 

 Don José Luis Márquez Ocaña, Gerente de Casa África. Ha sido Administrador de los centros del 
Instituto Cervantes en Estambul, Tánger, Dublín y Salvador de Bahía. Fue Director de la UNED en 
Guinea Ecuatorial, Director del Centro Cultural Hispano-Guineano de Malabo y coordinador de 
programas de cooperación, como funcionario de la Embajada de España en Guinea Ecuatorial. 

Panel de debate IV 
 Excmo. Sr. Don Álvaro Cuesta Martínez. Vocal de Mediación en el Consejo General del Poder 

Judicial. 
Simposio I 

 Dra. Doña Esther Torrado Martín-Palomino, Vicedecana Facultad de Educación de la ULL. 
Miembro del Centro de Estudios Universitarios de la Mediación y la Convivencia (CUMECO) de la 
ULL. 

Simposio II 
 Doña Zahira Morales Romero. Administradora concursal y mediadora concursal, así como 

mediadora en materia mercantil y civil. Abogada en ejercicio en área mercantil y 
laboral. Secretaria de MEDIASCAN.  

Simposio III y Comunicaciones Mesa II 
 Doña Claudia Héctor Moreira, Psicóloga. Máster Oficial en Psicología del Trabajo y las 

Organizaciones, Jurídico-Forense e Intervención Social. 
Simposio IV 

 Doña Mª Elena Gallegos Martín. Abogada. Colegio de Administradores de Fincas de Santa Cruz de 
Tenerife. 

Simposio V 
 Don Ismael Pérez García, Psicólogo Jurídico y Forense, Vocal del área de Psicología Jurídica y 

Forense del Colegio Oficial de la Psicología de S/C de Tenerife. 
Simposio VI 

 Don José Gabriel Órtola, Abogado y vocal de la Junta Directiva de AEAFA (Asociación Española de 

Abogados de Familia). 

Comunicaciones Mesa I 

 Dra. Doña María Aránzazu Calzadilla Medina, Profesora de Derecho Civil del Departamento de 
Disciplinas Jurídicas Básicas de la Universidad de La Laguna. Coordinadora de Formación e 
Investigación en la Junta de Dirección del Centro de Estudios Universitarios de la Mediación y la 
Convivencia (CUMECO) de la ULL. 
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COORDINACIONES 

 Dr. Don Manuel Rosales Álamo, Director del Centro de Estudios Universitarios de la Mediación y 

la Convivencia (CUMECO) de la ULL. Director de la Unidad de Mediación y Asesoramiento de 

Conflictos (UNIMAC) de la ULL. Secretario General de la CUEMYC (Conferencia Universitaria para 

el Estudio de la Mediación y el Conflicto). Dirección del Congreso.  

 Ilma. Sra. Doña Rosalía Fernández Alaya, Magistrada de la Audiencia Provincial de Las Palmas. 

Coordinadora Territorial,  en Canarias, de GEMME (Grupo Europeo de Magistrados por la 

Mediación). Dirección del Congreso. 

 Dra. Doña Isabel Luján Henríquez, Catedrática E.U. de Psicología Evolutiva y de La Educación, 

Directora del  Servicio Intermedia-ULPGC (Servicio de Mediación, Resolución de Conflictos, 

Intervención y Preservación Familiar de la ULPGC). Dirección del Congreso. 

 Dra. Doña María Aránzazu Calzadilla Medina, Profesora de Derecho Civil del Departamento de 
Disciplinas Jurídicas Básicas de la Universidad de La Laguna. Coordinadora de Formación e 
Investigación en la Junta de Dirección del Centro de Estudios Universitarios de la Mediación y la 
Convivencia (CUMECO) de la ULL. 

 Doña Laura Hernández Perera, Mediadora, Negociadora y Abogada. Formadora en Mediación y 
Negociación. Socia Directora de Horissont. Coaching & Mediación. Coordinadora del servicio de 
Mediación TurMedia.Icatf del Colegio de Abogados de S/C de Tenerife. 

 Doña Amanda Negrín Plata, Profesora del Departamento Ciencias de la Comunicación y Trabajo 

Social. Mediadora. Master Oficial Universitario en Medicación Familiar y Sociocomunitaria. 

 Doña Isabel María Vilar Davi, Abogada. Mediadora Familiar de la Fundación Canaria Centro de la 

Familia de Tenerife (Centro de la Familia). 

 Doña Arminda Suárez Perdomo, Pedagoga. Investigadora del Departamento de Psicología 

Evolutiva y de la Educación. Máster Oficial Universitario en Intervención y Mediación Familiar. 

 Doña María Mónica Padrón Padrón, Abogada y Mediadora. Máster Mediación Civil y Mercantil. 

Experto en Mediación Familiar. 

 Doña Claudia Héctor Moreira, Psicóloga. Máster Oficial en Psicología del Trabajo y las 

Organizaciones, Jurídico-Forense e Intervención Social. 

 

 

San Cristóbal de La Laguna, Patrimonio de la Humanidad. 
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COMUNICACIONES 

09.00 
10.30 

MESA 1:  Aula Magna MESA 2: Salón de Grado 

MEDIACIÓN Y CONVIVENCIA FAMILIAR ÁMBITOS Y ESTUDIOS DE LA MEDIACIÓN 
Orden de 
presentac 

AUTORES TÍTULO AUTORES TÍTULO 

1º 

Dña. Helena Weyler 
Ramos 

 
Dña. Beatriz Triana 

Pérez 

La custodia compartida 
desde el ámbito 

psicológico 

D. Ángel Llanos 
Castro 

 
Dña. Rut Marrero 

Arbelo 

Aplicación de la mediación 
extrajudicial juvenil en la 

delincuencia adulta 

2º 

D. José F. Campos 
Vidal 

 
Dña. Josefa Cardona 

Cardona 

Los riesgos de la Fatiga por 
Compasión en la práctica 
de la Mediación Familiar 

Dña. Isabel Alonso 
Rodríguez 

Mediación y Justicia Restaurativa 
en México 

3º 

Dña. María Milagros 
Armas Arráez 

 
Dña. Claudia Héctor 

Moreira 

Eficacia de la mediación 
familiar en Canarias 

Dña. Sara Jezabel 
González de Arcos 

 
Dña. Ángela Torbay 

Betancor 

Experiencia de una formación en 
mediación en contextos 

penitenciarios 

4º 
Dña. Amanda Negrín 

Plata 
Los Principios de la 
Mediación Familiar 

Dña. María José 
Gómez Herreros 

 

La acreditación online como 
mediador escolar en Canarias 

(2012-2016): 460 docentes 
mediadores/as en nuestros 

centros educativos 

5º 
Dña. Triana Aguirre 

Delgado 

La mediación familiar en el 
ámbito de las 

drogodependencias en 
Tenerife. 

Dña. Cynthia Paola 
Montero Rivera 

 
D. Manuel Rosales 

Álamo 

Aproximación a la eficacia de las 
técnicas de la mediación 

 

6º 

Dña. Susana Ruiz 
Santos 

 
Dña. María Milagros 

Armas Arráez 

Eficacia de la mediación 
familiar en el ámbito 

escolar 

D. José Carmona 
Santiago 

 
D. Manuel Rosales 

Álamo 

Estudio evaluativo de los 
contenidos de los programas de 

formación en España 

7º 

Dña. Melodía 
Quintero Concepción 

 
Dña. Juan Antonio 

Rodríguez Hernández 

Profesorado y familia: 
percepciones sobre sus 

conflictos, las estrategias 
de afrontamiento y la 

mediación. 

D. José M. Díaz 
González 

 
D. Manuel Rosales 

Álamo 

Revisión de la Mediación en el 
Ámbito Sanitario 

8º 
Dña. Sonia Rodríguez 

Llamas 

ADR y Violencia en el 
Ámbito Familiar: La 

Coordinación de 
Parentalidad 

Dña. Araya Alicia 
Estancona Pérez 

Mecanismos de resolución 
extrajudicial de conflictos en 

materia de transportes y consumo. 
La aplicación de arbitraje y 
mediación en el transporte 

terrestre de pasajeros. 

9º 
Dña. Elena Martínez 

García 
 

¿Es posible encontrar 
algún espacio para la 

mediación penal en los 
delitos de violencia de 

género? 

D. Andrés de La 
Vega Alcañíz 

Mediación no significa mediar. -El 
lenguaje-la palabra- verbal 

adecuado, instrumento esencial en 
mediación 

10º 
Dña. María Milagros 

Armas Arráez 

La mediación empresarial: 
una alternativa de paz ante 

el litigio 
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POSTERS 

09.00-10.30 
Hall del Congreso 

AUTORES TÍTULO 
AUTORES 

 
TÍTULO 

Dña. Carmen M. 
Hernández Jorge 

La importancia de las habilidades 
de comunicación de los 

estudiantes universitarios de 
ciencias de la salud: ante sala de la 

mediación. 

Dña. Arminda Suárez, 
 

D. Juan A. Rodríguez 
 

Dña. María J. Rodrigo 
 

‘Educar en Positivo’ un 
programa de apoyo parental 
online para el fomento de la 

convivencia familiar 

Dña. Francisca Fariña 
Rivera 

 
Dña. Blanca Otero Otero 

 
Dña. Nuria S. González Lois 

 
Dña. Katia Rolán González 

Valoración de la obligatoriedad de 
la mediación familiar por usuarios 
de servicios de mediación familiar 

intrajudicial 

Dña. Francisca Fariña 
 

Dña. Andrea Abilleira 
 

Dña. Vanesa Parada 
 

Dña.  Macarena 
Martínez- Valladares 

Opinión acerca de la 
mediación y el litigio como 
métodos de resolución de 

conflictos 

Dña. Francisca Fariña 
Rivera 

 
Dña. Blanca Otero Otero 

 
Dña. Katia Rolán González 

El nivel de satisfacción de las 
personas mediadas con 

la participación de sus letrados en 
la mediación 

Dña.  Macarena 
Martínez- Valladares 

 
Dña. Andrea Abilleira 

 
Dña. Vanesa Parada 

 
Dña. Francisca Fariña 

Una propuesta para la 
promoción y formación en 
Mediación: el Aprendizaje-

Servicio 

D. Jasone Mondragon 
Lasagabaster 

Las Prácticas Restaurativas como 
práctica profesional y La 

Formación en Mediación Penal en 
los estudios de Criminología 

Dña. Virginia Morales 
 

Dña.  Ana M. Martín 
 

Dña.  Carmen R. 
Sánchez 

Percepción de las posibilidades 
de mediación en justicia 

juvenil en Canarias 
 

Dña. Chloe García Poole 
 

Dña. María José Rodrigo 
López 

La Influencia de la Implementación 
del Programa “Construyendo mi 

Futuro” en el cambio de 
Competencias Adolescentes 

Dña. Rensy Fernández 
Miceli, 

 
Dña. María José Gómez 

Herreros 
 

Dña. Rita Ojeda 
Socorro 

Convivencia positiva en 
Canarias: Mediación escolar 
para la resolución pacífica de 
conflictos en nuestros centros 

educativos 

D. David León Suárez 
 

Análisis de la relación entre la 
implicación profesional del 
profesorado de educación 

primaria y la motivación del 
alumnado de Gran Canaria 

D. Jagdish Kumar  
Chulani Raymond 

Posibles vicios del 
consentimiento en el acuerdo 

de mediación 
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